
СЭДО 
В 1С:ЗУП 3.1 ОТ А ДО Я 



СЛАЙД 2 

СЭДО 

ПРОГРАММА ЭФИРА 

 Общие вопросы по работе с СЭДО 

 Пособия по больничным 

• Создание неявок и больничных 

• Работа с входящими запросами СФР по больничным 

• Данные для расчета пособия в ответе на запрос СФР 

• Особенности больничных по беременности и родам 

 Пособие при рождении ребенка 

 Ежемесячное пособие по уходу за ребенком 

• Выход на работу из отпуска по уходу 

 Перерасчет пособий 

 Что нас ждет в 2024 году – замена регномеров страхователей 



ОБЩИЕ ВОПРОСЫ ПО 
РАБОТЕ С СЭДО 



СЛАЙД 4 

ГДЕ ПОСМОТРЕТЬ ВСЕ ВХОДЯЩИЕ СООБЩЕНИЯ СЭДО  

 Регистр Входящие сообщения СЭДО СФР 

• e1cib/list/РегистрСведений.ВходящиеСообщенияСЭДОФСС 

 Ставим отбор по полю Дата загрузки и анализируем типы сообщений в колонке Тип 

https://sedo.fss.ru/ 

https://sedo.fss.ru/


СЛАЙД 5 

КАК РАЗОБРАТЬСЯ В ТИПАХ СООБЩЕНИЙ СЭДО И ГДЕ ИХ ИСКАТЬ В ЗУП 3.1? 

ПАМЯТКА ОТ БУХЭКСПЕРТ8 

Типы пособий и сообщений СЭДО 

https://buhexpert8.ru/1s-zup/vzaimodejstvie-s-fss/sedo-s-fss/tipy-posobij-i-soobshhenij-sedo.html


СЛАЙД 6 

СЭДО ОТ А ДО Я 

НЕТ ПРОТОКОЛА О ПРИЕМЕ – КАК ПОДТВЕРДИТЬ ОТПРАВКУ 
ОТВЕТА НА ЗАПРОС СФР? 



СЛАЙД 7 

НЕТ ПРОТОКОЛА О ПРИЕМЕ – ЧТО ДЕЛАТЬ? 

ОТВЕТ 

 Обновить вторичные данные в форме Сообщения ФСС об изменении ЭЛН 

 Если не помогло, получить сообщения СЭДО за период 

• Период указать с даты отправки документа до текущей даты 



СЛАЙД 8 

ЕСЛИ ЗАГРУЗИТЬ ПРОТОКОЛ НЕ УДАЛОСЬ, КАК ПОДТВЕРДИТЬ 
ОТПРАВКУ ОТВЕТА НА ЗАПРОС СФР? 

 Сообщить СФР идентификатор сообщения и дату его доставки в Фонд (находятся в форме 
Регистрации ответов на запрос СФР) 

 Если потребуется составлять письменные возражения, можно приложить техническую информацию 
из регистра Журнал запросов к серверам СФР 

• e1cib/list/РегистрСведений.ЖурналЗапросовКСерверамФСС 



СЛАЙД 9 

ИДЕНТИФИКАТОР СООБЩЕНИЯ И ДАТА ЕГО ДОСТАВКИ В ФОНД 

В ФОРМЕ РЕГИСТРАЦИИ ОТВЕТОВ НА ЗАПРОС СФР 



СЛАЙД 10 

ТЕХНИЧЕСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ ОБМЕНА С СЕРВЕРОМ СЭДО 

В ЖУРНАЛЕ ЗАПРОСОВ К СЕРВЕРАМ СФР 

 e1cib/list/РегистрСведений.ЖурналЗапросовКСерверамФСС 

 Ищем нужную строку по полю Идентификатор ФСС 

 

 

  Копируем содержимое вкладок 

• Ответ – xml-файл с ответом от сервера 
СЭДО, содержащий UUID сообщения 

• Запрос – xml-файл с запросом к серверу 
СЭДО, содержащий зашифрованный текст 
сообщения 

 

 

 



СЛАЙД 11 

СЭДО ОТ А ДО Я 

КАК УЗНАТЬ ДАТУ ПОСТУПЛЕНИЯ ВХОДЯЩЕГО ДОКУМЕНТА 
СЭДО? 



СЛАЙД 12 

КАК УЗНАТЬ ДАТУ ПОСТУПЛЕНИЯ ВХОДЯЩЕГО ДОКУМЕНТА СЭДО? 

ОТВЕТ 

 Регистр Входящие сообщения СЭДО СФР, поле Дата загрузки 

• e1cib/list/РегистрСведений.ВходящиеСообщенияСЭДОСФР 



ПОСОБИЯ ПО 
БОЛЬНИЧНЫМ 



СЛАЙД 14 

ПОРЯДОК ДЕЙСТВИЙ ПО БОЛЬНИЧНЫМ В ЗУП 3.1 

 Пособия по временной 
нетрудоспособности  
(кроме пособий по травме на 
производстве и профзаболеваниям) 

 Пособия по беременности и родам 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 

Проверить 
Расчетный период 

и вид договора 

Проверить 
Число работодателей 
и метод назначения 

пособия 

Создать и отправить 
Ответ на запрос СФР с 

корректным 
расчетным периодом и 

видом договора 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 
(новый) 

Создать и 
отправить 
Ответ на 

запрос СФР 
данные НЕ 
совпадают 

данные 
совпадают 

Получить 
Сообщение ФСС об ЭЛН 

(БЛ открыт, продлен) 

Создать 
Отсутствие 

Получить 
Сообщение ФСС об 

ЭЛН (БЛ закрыт) 

Создать 
Больничный 

лист 



СОЗДАНИЕ НЕЯВОК И 
БОЛЬНИЧНЫХ 



СЛАЙД 16 

ПОРЯДОК ДЕЙСТВИЙ ПО БОЛЬНИЧНЫМ В ЗУП 3.1 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 

Проверить 
Расчетный период 

и вид договора 

Проверить 
Число работодателей 
и метод назначения 

пособия 

Создать и отправить 
Ответ на запрос СФР с 

корректным 
расчетным периодом и 

видом договора 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 
(новый) 

Создать и 
отправить 
Ответ на 

запрос СФР 
данные НЕ 
совпадают 

данные 
совпадают 

Получить 
Сообщение ФСС об ЭЛН 

(БЛ открыт, продлен) 

Создать 
Отсутствие 

Получить 
Сообщение ФСС об 

ЭЛН (БЛ закрыт) 

Создать 
Больничный 

лист 

 Пособия по временной 
нетрудоспособности  
(кроме пособий по травме на 
производстве и профзаболеваниям) 

 Пособия по беременности и родам 



СЛАЙД 17 

ГДЕ НАЙТИ ВСЕ СООБЩЕНИЯ ОБ ЭЛН 

РАБОЧЕЕ МЕСТО «СООБЩЕНИЯ ФСС ОБ ИЗМЕНЕНИИ ЭЛН» 

 Кадры – Пособия 



СЛАЙД 18 

ВАРИАНТЫ СОЗДАНИЯ БОЛЬНИЧНЫХ И ОТСУТСТВИЙ В ЗУП 3.1 

 Вариант 1. Автоматически при загрузке сообщений ЭЛН 

 Вариант 2. Вручную 

• В рабочем месте Сообщения ФСС об изменении ЭЛН 

• В журналах документов Все отсутствия сотрудника, Больничные листы, Отсутствия (болезни, 
прогулы, неявки) 



СЛАЙД 19 

АВТОМАТИЧЕСКОЕ СОЗДАНИЕ БОЛЬНИЧНЫХ И ОТСУТСТВИЙ ПРИ ЗАГРУЗКЕ 
СООБЩЕНИЙ ОБ ЭЛН 

 Учетная политика – Пособия ФСС 



СЛАЙД 20 

АВТОМАТИЧЕСКОЕ СОЗДАНИЕ ОТСУТСТВИЙ ПРИ ЗАГРУЗКЕ СООБЩЕНИЙ ОБ 
ЭЛН 010 И 020 

 При загрузке сообщений об открытии и продлении ЭЛН (код 010 и 020) создается документ 
Отсутствие (болезнь, прогул, неявка) 

• Поле Ответственный в документе не заполняется 

• Если в настройках установлен флажок автоматического утверждения отсутствия, документ 
утверждается сразу 



СЛАЙД 21 

АВТОМАТИЧЕСКОЕ СОЗДАНИЕ БОЛЬНИЧНОГО ЛИСТА ПРИ ЗАГРУЗКЕ 
СООБЩЕНИЙ ОБ ЭЛН С КОДОМ 030 

 При загрузке сообщения об изменении ЭЛН с 
кодом состояния 030 – Закрыт медицинской 
организацией, в программе автоматически 
создается документ Больничный лист 

• Поле Ответственный в документе не 
заполняется 

 Документ не утверждается автоматически, 
расчетчик должен утвердить его вручную 



СЛАЙД 22 

ОШИБКА – АВТОМАТИЧЕСКИ НЕ СОЗДАЮТСЯ НЕЯВКИ ПО ВНУТРЕННИМ 
СОВМЕСТИТЕЛЯМ 

 Если сотрудник работает по основному месту работы и по внутреннему совместительству, при 
загрузке сообщений об открытии и продлении ЭЛН документ Отсутствие создается только по 
основному месту 



СЛАЙД 23 

СОЗДАНИЕ БОЛЬНИЧНЫХ И ОТСУТСТВИЙ ВРУЧНУЮ 

 Ссылки Создать больничный и Создать отсутствие в форме Сообщения ФСС об изменении ЭЛН 



СЛАЙД 24 

СТАТУСЫ СООБЩЕНИЙ В РАБОЧЕМ МЕСТЕ «СООБЩЕНИЯ ФСС ОБ ИЗМЕНЕНИИ ЭЛН» 

Состояние Какому типу сообщения об 
ЭЛН присваивается 

Что означает Что нужно сделать 

<Не получено> Любое Сообщение не загружено Загрузить сообщения СЭДО 

<Не последнее> Открытие, продление и 
закрытие ЭЛН 

По сообщению не созданы документы, но после него 
уже загружены другие сообщения по этому ЭЛН 

Нужно работать со следующими сообщениями по этому 
ЭЛН, это сообщение уже можно не обрабатывать 

Требуется ввести 
отсутствие 

Открытие и продление ЭЛН По сообщению не было создано Отсутствие 
(болезнь, прогул, неявка) 

Создать документ Отсутствие (болезнь, прогул, неявка) 

Болеет (введено 
несколько отсутствий) 

Открытие и продление ЭЛН По сообщению было создано Отсутствие (болезнь, 
прогул, неявка) 

Проверить, что документ Отсутствие (болезнь, прогул, 
неявка) утвержден 

Болеет (введено 
отсутствие) 

Открытие и продление ЭЛН По сообщению было создано несколько документов 
Отсутствие (болезнь, прогул, неявка) 

Проверить, что документы Отсутствие (болезнь, прогул, 
неявка) утверждены 

Требуется создать 
больничный 

Закрытие ЭЛН По сообщению не было создан Больничный лист Создать документ Больничный лист 

Требуется сообщение о 
страховом случае в ФСС 

Закрытие ЭЛН По больничному не поступил Входящий запрос СФР Выяснить причину и при необходимости устранить 
проблему 

Отправлено сообщение о 
страховом случае в ФСС 

Закрытие ЭЛН По больничному не поступил Входящий запрос СФР, 
отправлено Исходящее сообщение о страховом 
случае, но Входящий запрос СФР так и не поступил 

Выяснить причину и при необходимости устранить 
проблему 

Требуется ответ на запрос 
ФСС 

Закрытие ЭЛН По больничному поступил Входящий запрос СФР Создать Ответ на запрос СФР 

Создан ответ на запрос 
ФСС 

Закрытие ЭЛН По больничному создан, но не отправлен Ответ на 
запрос СФР 

Отправить Ответ на запрос СФР 

Отправлен ответ на 
запрос ФСС 

Закрытие ЭЛН По больничному отправлен Ответ на запрос СФР Проверить, что Ответ на запрос СФР принят Фондом 

ЭЛН аннулирован 
(действия прекращены) 

Аннулирование ЭЛН ЭЛН был аннулирован Проверить, назначалось ли пособие по ЭЛН. Если да, 
сторнировать пособие и передать сведения об отмене 
пособия в СФР 



РАБОТА С ВХОДЯЩИМИ 
ЗАПРОСАМИ СФР ПО 
БОЛЬНИЧНЫМ 



СЛАЙД 26 

РАБОТА С ВХОДЯЩИМ ЗАПРОСОМ ПО БОЛЬНИЧНОМУ В ЗУП 3.1 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 

Проверить 
Расчетный период 

и вид договора 

Проверить 
Число работодателей 
и метод назначения 

пособия 

Создать и отправить 
Ответ на запрос СФР 

с корректным 
расчетным периодом 

и видом договора 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 
(новый) 

Создать и 
отправить 
Ответ на 

запрос СФР 
данные НЕ 
совпадают 

данные 
совпадают 

… 

 Пособия по временной 
нетрудоспособности  
(кроме пособий по травме на 
производстве и профзаболеваниям) 

 Пособия по беременности и родам 



СЛАЙД 27 

ВХОДЯЩИЙ ЗАПРОС ПО БОЛЬНИЧНОМУ ОТ СФР НЕ ПОСТУПИЛ – ПОЧЕМУ? 

ВОЗМОЖНЫЕ ПРИЧИНЫ 

 В больничном нет оплачиваемых дней за счет СФР 

 Сбой при загрузке входящего запроса 

 Входящий запрос по ошибке не был сформирован на стороне СФР 

 Пособие будет выплачиваться по другим местам работы 



СЛАЙД 28 

В БОЛЬНИЧНОМ НЕТ ОПЛАЧИВАЕМЫХ ДНЕЙ ЗА СЧЕТ СФР 

КОГДА ВОЗНИКАЕТ СИТУАЦИЯ 

 Не поступают Входящие запросы СФР, если все дни больничного должен оплатить работодатель 

 Должны выполняться 3 условия 

• Больничный выдан по болезни или травме самого работника (коды причины нетрудоспособности 
01, 02, 10, 11) 

• Это первичный больничный 

• Период болезни не превышает 3 дней 



СЛАЙД 29 

В БОЛЬНИЧНОМ НЕТ ОПЛАЧИВАЕМЫХ ДНЕЙ ЗА СЧЕТ СФР 

ЧТО ДЕЛАТЬ 

 Пособие за первые 3 дня болезни выплачиваем, как обычно 

 Если Входящий запрос СФР не пришел, Ответ на запрос СФР можно не отправлять 



СЛАЙД 30 

СБОЙ ПРИ ЗАГРУЗКЕ ВХОДЯЩЕГО ЗАПРОСА 

ЧТО ДЕЛАТЬ 

1. Попробовать получить сообщения СЭДО за 
период 

• Период указать с даты закрытия ЭЛН до 
текущей даты 

 

 

 

2. Если не помогло, проверить наличие запроса в 
личном кабинете страхователя и связаться с 
СФР 

• Зная идентификатор запроса, можно внести 
его в регистр Входящие сообщения СЭДО и 
загрузить Входящий запрос из формы 
регистра 



СЛАЙД 31 

ВХОДЯЩИЙ ЗАПРОС ПО ОШИБКЕ НЕ БЫЛ СФОРМИРОВАН НА СТОРОНЕ СФР 

ЧТО ДЕЛАТЬ 

 Отправить Исходящее сообщение о страховом случае СФР 



СЛАЙД 32 

ПОСОБИЕ ВЫПЛАЧИВАЕТСЯ ТОЛЬКО ПО ДРУГИМ МЕСТАМ РАБОТЫ 

КОГДА ВОЗНИКАЕТ СИТУАЦИЯ 

 Выполняются 2 условия 

• В двух предшествующих годах сотрудник работал в других организациях, а у нас не работал 

• Сейчас сотрудник также работает в тех организациях, где трудился 2 предшествующих года  

 В этом случае СФР может назначить выплату пособия только по организациям, где сотрудник работал 
в двух предшествующих годах 

• Наша организация Входящий запрос СФР по такому больничному не получит вообще 

• Другие работодатели получат Входящий запрос СФР с методом назначения пособия По 
нескольким страхователям, у которых застрахованный работал в 2 предшествующих годах  



СЛАЙД 33 

ПОСОБИЕ ВЫПЛАЧИВАЕТСЯ ТОЛЬКО ПО ДРУГИМ МЕСТАМ РАБОТЫ 

КАК УЗНАТЬ, ЧТО РАБОТНИК ПОЛУЧИТ ПОСОБИЕ ПО ДРУГИМ МЕСТАМ РАБОТЫ  

 Пока практика не сложилась, можно 

• «Попытать» работника 

• Связаться с СФР или попробовать отправить Исходящее сообщение о страховом случае 

– Предположительно придет протокол с ошибкой, что процесс уже открыт 

 



СЛАЙД 34 

ПОСОБИЕ ВЫПЛАЧИВАЕТСЯ ТОЛЬКО ПО ДРУГИМ МЕСТАМ РАБОТЫ 

ЧТО ДЕЛАТЬ 

 Нашей организации в такой ситуации не нужно назначать пособие по Больничному листу 

 



РАБОТА С ВХОДЯЩИМИ 
ЗАПРОСАМИ СФР – 
САМЫЙ ПРОСТОЙ СЛУЧАЙ 



СЛАЙД 36 

СОТРУДНИК РАБОТАЕТ ТОЛЬКО У НАС ПО ТРУДОВОМУ ДОГОВОРУ, РАСЧЕТНЫЕ 
ГОДЫ И ВИД ДОГОВОРА МЕНЯТЬ НЕ НУЖНО 

ПОРЯДОК ДЕЙСТВИЙ В ЗУП 3.1 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 

Проверить 
Расчетный период 

и вид договора 

Проверить 
Число работодателей 
и метод назначения 

пособия 

Создать и отправить 
Ответ на запрос СФР 

с корректным 
расчетным периодом 

и видом договора 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 
(новый) 

Создать и 
отправить 
Ответ на 

запрос СФР 

данные НЕ совпадают 

данные 
совпадают 

 Пособия по временной 
нетрудоспособности  
(кроме пособий по травме на 
производстве и профзаболеваниям) 

 Пособия по беременности и родам 



СЛАЙД 37 

У РАБОТНИКА ТРУДОВОЙ ДОГОВОР ТОЛЬКО С НАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ 

КАК ВЫГЛЯДИТ ВХОДЯЩИЙ ЗАПРОС СФР 

 Вид договора – Трудовой договор 

 

 Флажок Числится у нескольких 
страхователей сброшен 

 Метод назначения пособия – По 
одному страхователю 

 

 

 Вид суммы заработка – Общая 
сумма заработка по всем 
страхователям 



СЛАЙД 38 

У РАБОТНИКА ТРУДОВОЙ ДОГОВОР ТОЛЬКО С НАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ 

КАК РАССЧИТАТЬ ПОСОБИЕ И ПЕРЕДАТЬ СВЕДЕНИЯ В СФР 

 При расчете пособия учитываем 
заработок  в расчетном периоде по 
всем организациям 

• В Больничном листе 
установлен флажок 
Учитывать заработок 
предыдущих страхователей 

 

 

 В Ответе на запрос СФР все 
параметры назначения пособия 
должны совпадать с Входящим 
запросом СФР 

 

 

 

 

 



ДАННЫЕ ДЛЯ РАСЧЕТА 
ПОСОБИЯ В ОТВЕТЕ НА 
ЗАПРОС СФР 



СЛАЙД 40 

РАБОТА С ВХОДЯЩИМ ЗАПРОСОМ ПО БОЛЬНИЧНОМУ В ЗУП 3.1 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 

Проверить 
Расчетный период 

и вид договора 

Проверить 
Число работодателей 
и метод назначения 

пособия 

Создать и отправить 
Ответ на запрос СФР 

с корректным 
расчетным периодом 

и видом договора 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 
(новый) 

Создать и 
отправить 
Ответ на 

запрос СФР 
данные НЕ 
совпадают 

данные 
совпадают 



СУММА И ВИД 
ЗАРАБОТКА В ОТВЕТЕ 
НА ЗАПРОС СФР 



СЛАЙД 42 

ВЫБОР ИСТОЧНИКА ЗАРАБОТКА В БОЛЬНИЧНОМ И ОТВЕТЕ НА ЗАПРОС СФР 

 Переключатель источника заработка 
в Больничном листе 

• Учет организации – данные о 
зарплате сотрудника + суммы 
из Справок для расчета пособий 

• Учет Фонда – суммы по 
документу Средний заработок 
по данным СФР 

• Входящий запрос Фонда – 
суммы по документу  Входящий 
запрос СФР 

 Переключатель источника заработка 
в Ответе на запрос СФР 

• Данные Фонда из входящего 
запроса 

• Данные учетного документа 
организации – расчет, как в 
Больничном листе 



СЛАЙД 43 

АЛГОРИТМ ЗАПОЛНЕНИЯ ИСТОЧНИКА СРЕДНЕГО В БОЛЬНИЧНОМ ЛИСТЕ 

 Переключатель автоматически устанавливается в положение с максимальным размером среднего 
заработка 

 СФР разрешает показывать в Ответе на запрос зарплату больше, чем во Входящем запросе, но не 
разрешает уменьшать ее 

 Если максимальный размер среднего указан во Входящем запросе СФР, безопаснее направить в СФР 
Запрос данных о среднем заработке и ориентироваться при расчете пособия на полученный ответ – 
установить переключатель в Больничном листе в положение Учет Фонда  



СЛАЙД 44 

АЛГОРИТМ ЗАПОЛНЕНИЯ ИСТОЧНИКА СРЕДНЕГО В ОТВЕТЕ НА ЗАПРОС СФР 

 Переключатель автоматически устанавливается в положение Данные Фонда из входящего запроса 

 Если в Больничном листе пособие рассчитано по учетным данным организации или по суммам из 
документа Средний заработок по данным СФР, данные для расчета в Больничном листе и в Ответе 
на запрос СФР могут не совпадать 

 В этом случае потребуется пересчитать пособие и отправить исправленные сведения в СФР  



СЛАЙД 45 

ОШИБКА – НЕ УЧИТЫВАЕТСЯ ЗАРАБОТОК ПО ДОГОВОРАМ ГПХ ЗА 2023 ГОД 

ИСПРАВЛЕНА В ЗУП 3.1.27.193 / 3.1.29.21 

 После исправления ошибки документы Начисление по договорам и Начисление зарплаты и взносов 
по договорникам ГПХ сформируют движения по регистрам (в т.ч. за прошлые периоды) 

• Данные о начислениях для расчета среднего заработка ФСС 

• Сведения о начислениях для расчета среднего заработка ФСС 

 

 

Если до исправления ошибки вводили по договорникам ГПХ Справку для расчета пособий за 2023 
год, ее нужно пометить на удаление – иначе заработок по договору ГПХ задвоится при расчете 
пособий 



СЛАЙД 46 

СЭДО ОТ А ДО Я 

КАК В 2024 ГОДУ ЗАПРОСИТЬ У СФР ДАННЫЕ О ЗАРПЛАТЕ ЗА 2021 
И БОЛЕЕ РАННИЕ ГОДЫ? 



СЛАЙД 47 

КАК СДЕЛАТЬ ЗАПРОС ДАННЫХ О ЗАРПЛАТЕ В СФР ЗА ГОДЫ РАНЕЕ, ЧЕМ 2 
ПРЕДШЕСТВУЮЩИХ? 
ОТВЕТ 

 Годы более ранние, чем 2 
предшествующих, можно 
указать в Запросе данных 
о среднем заработке СФР, 
как дополнительные 

• Этот вариант можно 
использовать, даже 
если фактически 
замены лет не было 

 

Запросить данные у СФР можно не ранее, чем за 2017 год. Такое ограничение прописано в 
спецификации СЭДО – https://sedo.fss.ru/ 

https://sedo.fss.ru/


СЛАЙД 48 

ВИД СУММЫ ЗАРАБОТКА В БОЛЬНИЧНОМ И ОТВЕТЕ НА ЗАПРОС СФР 

 Расчет пособия исходя из 
зарплаты по всем организациям 
или только по нашей, зависит 

• В Больничном листе – от 
установки флажка Учитывать 
заработок предыдущих 
страхователей 

 

 

• В Ответе на запрос – от 
значения поля Вид суммы 
заработка 

 

Вид суммы заработка поступает во Входящем запросе СФР и менять его нельзя. Как считать пособие 
(исходя из зарплаты по всем организациям или только по нашей) решаем не мы, а СФР. Если 
поменять вид суммы заработка в Ответе на запрос СФР, Фонд не примет его 



СЛАЙД 49 

АЛГОРИТМ ЗАПОЛНЕНИЯ ФЛАЖКА «УЧИТЫВАТЬ ЗАРАБОТОК ПРЕДЫДУЩИХ 
СТРАХОВАТЕЛЕЙ» В БОЛЬНИЧНОМ ЛИСТЕ 
 Зависит от вида суммы заработка 

во Входящем запросе СФР 

• Общая сумма заработка по 
всем страхователям – 
флажок будет включен 

 

 

 

 

• Сумма заработка по одному 
(текущему) страхователю – 
флажок будет сброшен 

 



СЛАЙД 50 

АЛГОРИТМ ЗАПОЛНЕНИЯ ВИДА СУММЫ ЗАРАБОТКА В ОТВЕТЕ НА ЗАПРОС СФР 

 Зависит от источника данных 

• Данные Фонда из входящего запроса – вид суммы заработка совпадет с указанным во 
Входящем запросе СФР 

 

 

 

 

 

 

• Данные из учетного документа организации – вид суммы заработка зависит от положения 
флажка Учитывать заработок предыдущих страхователей в Больничном листе 

 
Если в Больничном листе вид ошибочно изменить положение флажка, в Ответ на запрос СФР будет 
попадать неверный вид суммы заработка. СФР не примет такой документ  



СЛАЙД 51 

СЭДО ОТ А ДО Я 

СОТРУДНИКУ ПОЛОЖЕНА ВЫПЛАТА ПОСОБИЯ ПО ОДНОМУ 
СТРАХОВАТЕЛЮ ПО ТД И ПО ОДНОМУ СТРАХОВАТЕЛЮ ПО ГПХ. 
РАСЧЕТ ПОСОБИЯ НУЖНО ВЫПОЛНЯТЬ, ИСХОДЯ ИЗ ДАННЫХ ПО 
ВСЕМ ОРГАНИЗАЦИЯМ. НЕ ЗАДВОИТСЯ ЛИ ПОСОБИЕ? 



СЛАЙД 52 

ВЫПЛАТА ПОСОБИЯ ПО ОДНОМУ СТРАХОВАТЕЛЮ ПО ТД И ПО ОДНОМУ 
СТРАХОВАТЕЛЮ ПО ГПХ – НЕ ЗАДВОИТСЯ ЛИ ПОСОБИЕ? 

 

 

 

 

 

 

 

 Если оба работодателя (по ТД и по ГПХ) будут «собирать» зарплату по всем организациям, пособие 
действительно задвоится 

 Пока нет разъяснений СФР по этому вопросу и в документах СЭДО нет деления на заработок по ГПХ  
по ТД 

 На наш взгляд, безопаснее учитывать только заработок по тому виду договору (ТД или ГПХ), по 
которому выплачиваете пособие 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



СТАЖ В ОТВЕТЕ НА 
ЗАПРОС СФР 



СЛАЙД 54 

СТАЖ СОТРУДНИКА В ОТВЕТЕ НА ЗАПРОС СФР 

 Если стаж сотрудника по нашим данным отличается от данных о стаже во Входящем запросе СФР, в 
Ответе на запрос СФР можно корректировать размер стажа 

 Безопаснее для расчета использовать данные, которые Вы можете подтвердить документально  

 СФР разрешает учитывать стаж из нескольких трудовых книжек – Письмо СФР от 17.08.2023 N 09-
20/140554 

• Вручную в полях с количеством лет 
и месяцев стажа 

• Или установить переключатель 
источника данных в положение По 
данным страхователя из учетного 
документа 



ПЕРИОДЫ 
ПРИОСТАНОВЛЕНИЯ ТД В 
ОТВЕТЕ НА ЗАПРОС СФР 



СЛАЙД 56 

ПЕРИОДЫ ПРИОСТАНОВЛЕНИЯ ТД В ОТВЕТЕ НА ЗАПРОС СФР 

 Дни приостановления трудового договора уменьшают число дней расчетного периода для пособий по 
больничным – п. 3 ст. 14 Закона № 255-ФЗ 

 В Больничном листе период 
приостановления учитывается в 
отдельном поле 

 

 

 В Ответе на запрос СФР дни 
приостановления ТД 

• Отображаются в отдельной 
таблице 

 

• НЕ уменьшают число дней 
расчетного периода 



СЛАЙД 57 

СЭДО ОТ А ДО Я 

СОТРУДНИК НА БОЛЬНИЧНОМ, В ПРЕДЫДУЩИХ 2 ГОДАХ 
РАБОТАЛ В ДРУГОЙ ОРГАНИЗАЦИИ И БЫЛ МОБИЛИЗОВАН. КАК 
УЧЕСТЬ ДНИ ПРИОСТАНОВЛЕНИЯ ТД У ДРУГОГО РАБОТОДАТЕЛЯ? 



СЛАЙД 58 

ГДЕ БРАТЬ ИНФОРМАЦИЮ О ДНЯХ МОБИЛИЗАЦИИ СОТРУДНИКА ПО 
ПРОШЛОМУ МЕСТУ РАБОТЫ? 
ОТВЕТ 

 СФР устно поясняет, что в этом случае у сотрудника можно запросить 

• Военный билет – в нем будет отражен период прохождение военной службы 

• Справку с прежнего места работы в произвольной форме, но с указанием периода 
приостановления ТД 

 Чтобы учесть дни мобилизации при расчете пособия по больничному, в ЗУП  3.1 потребуется 

• В Больничном листе вручную отразить период мобилизации по данным из военного билета  

• В Ответе на запрос СФР проверить периоды мобилизации в специальной таблице и значение 
показателя Календарных дней расчетного периода – он не должен уменьшаться на дни 
мобилизации 



ИСКЛЮЧАЕМЫЕ 
ПЕРИОДЫ В ОТВЕТЕ 
НА ЗАПРОС СФР 



СЛАЙД 60 

ИСКЛЮЧАЕМЫЕ ПЕРИОДЫ ПРИ ОПЛАТЕ ПОСОБИЯ 

 В Больничном листе 
на вкладке Оплата 

 

 

 

 

 

 

 

 

 В Ответе на запрос 
СФР в отдельной 
таблице 



СЛАЙД 61 

СЭДО ОТ А ДО Я 

СОТРУДНИК РАБОТАЛ В ПЕРВЫЕ ДНИ БОЛЬНИЧНОГО – КАК 
ОТСЧИТЫВАТЬ ПЕРВЫЕ 3 ДНЯ ЗА СЧЕТ РАБОТОДАТЕЛЯ? 



СЛАЙД 62 

СОТРУДНИК РАБОТАЛ В ПЕРВЫЕ ДНИ БОЛЬНИЧНОГО – КАК ОТСЧИТЫВАТЬ 
ПЕРВЫЕ 3 ДНЯ ЗА СЧЕТ РАБОТОДАТЕЛЯ? 

 СФР устно может требовать «сдвигать» дни оплаты за счет компании – дни с 15 по 17 оплатить за 
счет компании, а за счет СФР только 18-19 февраля. Письменно такая позиция никак не подкреплена! 

 пп. 1 п. 2 ст. 3 255-ФЗ  

 

 

 

 

 Такая же позиция подтверждается судебной практикой — Постановление Арбитражного суда Северо-
Западного округа от 10 марта 2021 г. N Ф07-17327/20 по делу N А44-3930/2020 

 Поэтому в 1С алгоритм «сдвига» дней оплаты за счет работодателя не реализован. Дни болезни с 15 
по 19 февраля будут оплачены за счет СФР 

 Сотрудник болел с 10 по 19 февраля. Если бы оплачивался весь период болезни, то работодатель 
оплатил был 3 дня с 10 по 12 февраля, а дни с 13 по 19 февраля были бы оплачены за счет СФР. Но в 
период с 10 по 14 февраля сотрудник работал. Поэтому пособие положено только с 15 по 19 февраля.  



ОСОБЕННОСТИ ПРИ 
ЗАМЕНЕ РАСЧЕТНЫХ 
ЛЕТ И ВИДА ДОГОВОРА 



СЛАЙД 64 

РАБОТА С ВХОДЯЩИМ ЗАПРОСОМ ПО БОЛЬНИЧНОМУ В ЗУП 3.1 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 

Проверить 
Расчетный период 

и вид договора 

Проверить 
Число работодателей 
и метод назначения 

пособия 

Создать и отправить 
Ответ на запрос СФР 

с корректным 
расчетным периодом 

и видом договора 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 
(новый) 

Создать и 
отправить 
Ответ на 

запрос СФР 
данные НЕ 
совпадают 

данные 
совпадают 

… 

 Пособия по временной 
нетрудоспособности  
(кроме пособий по травме на 
производстве и профзаболеваниям) 

 Пособия по беременности и родам 



СЛАЙД 65 

ПРОВЕРКА ВИДА ДОГОВОРА И РАСЧЕТНОГО ПЕРИОДА ВО ВХОДЯЩЕМ ЗАПРОСЕ 

ЕСЛИ ВИД ДОГОВОРА ИЛИ РАСЧЕТНЫЕ ГОДЫ НЕ СОВПАДАЮТ С НАШИМИ ДАННЫМИ 

 В Ответе на запрос СФР указываем корректные значения вида договора и расчетные годы 

Если в поле Вид договора установлены оба флажка (Трудовой договор и Договор ГПХ), то СФР считает такое физлицо 
работником по трудовому договору 



СЛАЙД 66 

ЕСЛИ ВИД ДОГОВОРА ИЛИ РАСЧЕТНЫЕ ГОДЫ В ЗАПРОСЕ НЕ СОВПАДАЮТ С 
НАШИМИ ДАННЫМИ 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 

Проверить 
Расчетный период 

и вид договора 

Проверить 
Число работодателей 
и метод назначения 

пособия 

Создать и отправить 
Ответ на запрос СФР 

с корректным 
расчетным периодом 

и видом договора 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 
(новый) 

Создать и 
отправить 
Ответ на 

запрос СФР 
данные НЕ 
совпадают 

данные 
совпадают 



СЛАЙД 67 

ПРОТОКОЛ СФР, ЕСЛИ В ОТВЕТЕ НА ЗАПРОС СФР ИСПРАВИЛИ ВИД ДОГОВОРА 
ИЛИ РАСЧЕТНЫЕ ГОДЫ 



СЛАЙД 68 

КАК ОТСЛЕДИТЬ ВСЕ СЛУЧАИ ЗАКРЫТИЯ ПРОАКТИВНОГО ПРОЦЕССА ПРИ 
ЗАМЕНЕ ЛЕТ ИЛИ ИЗМЕНЕНИИ ВИДА ДОГОВОРА 

 Регистр Регистрации ответов на запросы СФР для расчета пособий 

• e1cib/list/РегистрСведений.РегистрацииОтветовНаЗапросыФССДляРасчетаПособий  

• Поставить отбор по полю Протокол регистрации – отбор по части строки, значение 1003 



СЛАЙД 69 

СЭДО ОТ А ДО Я 

ВИД ДОГОВОРА И РАСЧЕТНЫЕ ГОДЫ НЕ МЕНЯЛИ. ПОЧЕМУ 
ПРИШЛО ДВА ВХОДЯЩИХ ЗАПРОСА СФР ПО ОДНОМУ 

БОЛЬНИЧНОМУ? 



СЛАЙД 70 

ДВА ВХОДЯЩИХ ЗАПРОСА СФР ПО ОДНОМУ БОЛЬНИЧНОМУ – ПОЧЕМУ? 

КОГДА ЭТО ОШИБКА СФР 

 Если замены расчетных лет и вида договора не было, и все данные кроме номера процесса в обоих 
Входящих запросах СФР совпадают, это может быть сбой на стороне СФР 

 

 

 

 

 

 

 Если СФР подтвердил ошибочную отправку второго запроса 

• По первому Входящему запросу СФР отправляем Ответ на запрос СФР со сведениями о пособии 

• По второму Входящему запросу СФР – Ответ на запрос СФР с признаком Пособие не требуется 



ОСОБЕННОСТИ, ЕСЛИ 
СОТРУДНИК РАБОТАЕТ У 
НЕСКОЛЬКИХ РАБОТОДАТЕЛЕЙ 



СЛАЙД 72 

РАБОТА С ВХОДЯЩИМ ЗАПРОСОМ ПО БОЛЬНИЧНОМУ В ЗУП 3.1 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 

Проверить 
Расчетный период 

и вид договора 

Проверить 
Число работодателей 
и метод назначения 

пособия 

Создать и отправить 
Ответ на запрос СФР 

с корректным 
расчетным периодом 

и видом договора 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 
(новый) 

Создать и 
отправить 
Ответ на 

запрос СФР 
данные НЕ 
совпадают 

данные 
совпадают 

 Пособия по временной 
нетрудоспособности  
(кроме пособий по травме на 
производстве и профзаболеваниям) 

 Пособия по беременности и родам 



СЛАЙД 73 

МЕТОД НАЗНАЧЕНИЯ И ПРИЗНАК РАБОТЫ У НЕСКОЛЬКИХ РАБОТОДАТЕЛЕЙ ВО 
ВХОДЯЩЕМ ЗАПРОСЕ СФР 



КАК НАЗНАЧИТЬ ПОСОБИЕ 
ПО БОЛЬНИЧНОМУ 
РАБОТНИКУ ПО ТД 



СЛАЙД 75 

КАК НАЗНАЧИТЬ ПОСОБИЕ ПО БОЛЬНИЧНОМУ*, ЕСЛИ СОТРУДНИК РАБОТАЕТ 
ПО ТРУДОВОМУ ДОГОВОРУ (ИЛИ ТРУДОВОЙ + ГПХ) 

Работник числится 
у нескольких 
работодателей 

Метод назначения пособия Вид суммы 
заработка 

Кто платит пособие Наши действия 

Нет По одному страхователю Общая сумма 
заработка по 
всем 
страхователям 

Мы Рассчитываем больничный, исходя из 
доходов по всем работодателям 
В Ответе на запрос СФР параметры 
назначения пособия совпадают с 
Входящим запросом СФР 

Да 

• По нескольким страхователям 
по ТД 

• По нескольким страхователям 
по ТД и по одному 
страхователю по ГПХ 

• По нескольким 
страхователям, у которых 
застрахованный работал в 2 
предшествующих годах 

Сумма 
заработка по 
одному 
(текущему) 
страхователю 

Каждый 
работодатель, в т.ч. 
и мы 

Рассчитываем больничный, исходя из 
доходов только по своей организации 
В Ответе на запрос СФР параметры 
назначения пособия совпадают с 
Входящим запросом СФР 

• По одному страхователю по 
ТД 

• По одному страхователю по 
ТД и по одному страхователю 
по ГПХ 

Общая сумма 
заработка по 
всем 
страхователям 

Мы, нас выбрал 
работник 

Рассчитываем больничный, исходя из 
доходов по всем работодателям 
В Ответе на запрос СФР ставим флажок 
Выбор застрахованного лица подтвержден 

Общая сумма 
заработка по 
всем 
страхователям 

НЕ мы, работник 
выбрал другого 
работодателя 

Больничный не оплачиваем 
В Ответе на запрос СФР ставим флажок 
Пособие не требуется и заполняем причину 
отказа в назначении пособия 

* Не распространяется на больничные в связи с несчастными случаями на производстве и профзаболеваниями  



СЛАЙД 76 

У РАБОТНИКА ЕСТЬ ДРУГИЕ РАБОТОДАТЕЛИ – ПОСОБИЕ ПЛАТЯТ ВСЕ 

КАК ВЫГЛЯДИТ ВХОДЯЩИЙ ЗАПРОС СФР 

 Вид договора – Трудовой договор, также 
может быть дополнительно установлен 
флажок Договор ГПХ 

 Флажок Числится у нескольких 
страхователей установлен 

 Метод назначения пособия 

• По нескольким страхователям по ТД 

• По нескольким страхователям по ТД и 
по одному страхователю по ГПХ 

• По нескольким страхователям, у 
которых застрахованный работал в 2 
предшествующих годах 

 Вид суммы заработка – Сумма заработка по 
одному (текущему) страхователю 

или 



СЛАЙД 77 

У РАБОТНИКА ЕСТЬ ДРУГИЕ РАБОТОДАТЕЛИ – ПОСОБИЕ ПЛАТЯТ ВСЕ 

КАК РАССЧИТАТЬ ПОСОБИЕ 

 При расчете пособия учитываем 
заработок  в расчетном периоде 
только по своей организации 

• В Больничном листе сброшен 
флажок Учитывать заработок 
предыдущих страхователей 

 

 

 В Ответе на запрос СФР все 
параметры назначения пособия 
должны совпадать с Входящим 
запросом СФР 

 

 

 

 

 

 



СЛАЙД 78 

У РАБОТНИКА ЕСТЬ ДРУГИЕ РАБОТОДАТЕЛИ – ПОСОБИЕ ПЛАТИМ ТОЛЬКО МЫ 

КАК ВЫГЛЯДИТ ВХОДЯЩИЙ ЗАПРОС СФР 

 Вид договора – Трудовой договор, также 
может быть дополнительно установлен 
флажок Договор ГПХ 

 Флажок Числится у нескольких 
страхователей установлен 

 Метод назначения пособия 

• По одному страхователю по ТД 

• По одному страхователю по ТД и по 
одному страхователю по ГПХ 

 

 Вид суммы заработка – Общая сумма 
заработка по всем страхователям 

или 



СЛАЙД 79 

У РАБОТНИКА ЕСТЬ ДРУГИЕ РАБОТОДАТЕЛИ – ПОСОБИЕ ПЛАТИМ ТОЛЬКО МЫ 

КАК РАССЧИТАТЬ ПОСОБИЕ И ПЕРЕДАТЬ СВЕДЕНИЯ В СФР 

 При расчете пособия учитываем 
заработок  в расчетном периоде по 
всем организациям 

• В Больничном листе 
установлен флажок Учитывать 
заработок предыдущих 
страхователей 

 

 В Ответе на запрос СФР Ставим 
флажок Выбор подтвержден 
застрахованным лицом 

• Остальные параметры 
назначения пособия должны 
совпадать с Входящим 
запросом СФР 

 

 

 

 

 

 

 



СЛАЙД 80 

У РАБОТНИКА ЕСТЬ ДРУГИЕ РАБОТОДАТЕЛИ – ПОСОБИЕ ПЛАТИМ НЕ МЫ 

КАК ВЫГЛЯДИТ ВХОДЯЩИЙ ЗАПРОС СФР 

 Вид договора – Трудовой договор, также 
может быть дополнительно установлен 
флажок Договор ГПХ 

 Флажок Числится у нескольких 
страхователей установлен 

 Метод назначения пособия 

• По одному страхователю по ТД  

• По одному страхователю по ТД и по 
одному страхователю по ГПХ 

 

 Вид суммы заработка – Общая сумма 
заработка по всем страхователям 

или 



СЛАЙД 81 

У РАБОТНИКА ЕСТЬ ДРУГИЕ РАБОТОДАТЕЛИ – ПОСОБИЕ ПЛАТИМ НЕ МЫ 

КАК ЗАПОЛНИТЬ БОЛЬНИЧНЫЙ ЛИСТ И ПЕРЕДАТЬ СВЕДЕНИЯ В СФР 

 На вкладке Оплата сбрасываем флажок 
Назначить пособие 

 

 

 

 В Ответе на запрос СФР ставим флажок 
Пособие не требуется и заполняем 
причину отказа в назначении пособия 

 

 

 

 



СЛАЙД 82 

СЭДО ОТ А ДО Я 

ЕСЛИ У СОТРУДНИК РАБОТАЕТ В НЕСКОЛЬКИХ ОРГАНИЗАЦИЯХ И 
ПОСОБИЕ ПЛАТИТ КТО-ТО ОДИН, КАК УЗНАТЬ, ЧТО ПОСОБИЕ 
РАБОТНИКУ НАЗНАЧИЛА ДРУГАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ? 



СЛАЙД 83 

КАК УЗНАТЬ, ЧТО ПОСОБИЕ РАБОТНИКУ НАЗНАЧИЛА ДРУГАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ? 

ОТВЕТ 

 Проверить наличие уведомления о событиях по проактивному процессу можно в регистре Входящие 
сообщения СЭДО СФР – e1cib/list/РегистрСведений.ВходящиеСообщенияСЭДОФСС 

• Ставим отбор по типу сообщения 107 

• В форме сообщения на вкладке Содержимое сообщения отображается номер процесса – по нему 
можно найти Входящий запрос СФР в списке документов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



КАК НАЗНАЧИТЬ ПОСОБИЕ 
ПО БОЛЬНИЧНОМУ 
ДОГОВОРНИКУ ГПХ 



СЛАЙД 85 

КАК НАЗНАЧИТЬ ПОСОБИЕ ПО БОЛЬНИЧНОМУ*, ЕСЛИ СОТРУДНИК РАБОТАЕТ 
ТОЛЬКО ПО ДОГОВОРУ ГПХ 

Метод назначения пособия Вид суммы 
заработка 

Договорнику 
положено 
пособие? 

Кто платит пособие Наши действия 

• По одному страхователю 
• По одному страхователю 

по ГПХ 
• По одному страхователю 

по ТД и по одному 
страхователю по ГПХ 

• По нескольким 
страхователям по ТД и по 
одному страхователю по 
ГПХ 

Общая сумма 
заработка по всем 
страхователям 

Нет Никто Больничный не оплачиваем 
В Ответе на запрос СФР ставим флажок 
Пособие не требуется и заполняем 
причину отказа в назначении пособия 

Да Мы, т.к. мы 
единственный 
работодатель или нас 
выбрал работник 

Рассчитываем больничный, исходя из 
доходов по всем работодателям 
В Ответе на запрос СФР параметры 
назначения пособия совпадают с 
Входящим запросом СФР 

Да НЕ мы, работник 
выбрал другого 
работодателя 

Больничный не оплачиваем 
В Ответе на запрос СФР ставим флажок 
Пособие не требуется и заполняем 
причину отказа в назначении пособия 

* Не распространяется на больничные в связи с несчастными случаями на производстве и профзаболеваниями  



СЛАЙД 86 

БОЛЬНИЧНЫЕ ДОГОВОРНИКОВ ГПХ 

КАК ВЫГЛЯДИТ ВХОДЯЩИЙ ЗАПРОС СФР 

 Вид договора – Договор ГПХ 

 

 Флажок Числится у нескольких 
страхователей и состав страхователей могут 
принимать разные значения 

 Метод назначения пособия 

• По одному страхователю 

• По одному страхователю по ГПХ 

• По одному страхователю по ТД и по 
одному страхователю по ГПХ 

• По нескольким страхователям по ТД и 
по одному страхователю по ГПХ 

 Вид суммы заработка – Общая сумма 
заработка по всем страхователям 



СЛАЙД 87 

БОЛЬНИЧНЫЕ ДОГОВОРНИКОВ ГПХ 

 Право на пособие договорник имеет, только если в предыдущем году за него уплачивались взносы на 
ОСС в размере не менее МРОТ на начало предыдущего года * РК * 12 * 2,9%  

• В регионах без районного коэффициента 16 242 * 1 * 12 * 2,9% = 5 952,22 руб.  

• В регионах с районным коэффициентом 16 242 * РК * 12 * 2,9% = 5 952,22 * РК 

 

 

 п. 3 ст. 4.5 255-ФЗ 

 



СЛАЙД 88 

ЕСЛИ ДОГОВОРНИК ГПХ НЕ ИМЕЕТ ПРАВА НА ПОСОБИЕ 

 В Больничном листе сбрасываем 
флажок назначения пособия 

 

 

 

 В Ответе на запрос ставим флажок 
Пособие не требуется и заполняем 
причину отказа в назначении 
пособия 



СЛАЙД 89 

У ДОГОВОРНИКА ГПХ ЕСТЬ ПРАВО НА ПОСОБИЕ 

ПОСОБИЕ ПЛАТИМ МЫ 

 В Больничном листе учитываем 
заработок предыдущих 
страхователей 

 

 

 

 В Ответе на запрос параметры 
назначения пособия должны 
совпадать с Входящим запросом 
СФР 

• Включаем флажок Выбор 
подтвержден застрахованным 
лицом 



СЛАЙД 90 

У ДОГОВОРНИКА ГПХ ЕСТЬ ПРАВО НА ПОСОБИЕ 

ПОСОБИЕ ПЛАТИМ НЕ МЫ, ДОГОВОРНИК ВЫБРАЛ ДРУГУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ 

 В Больничном листе сбрасываем 
флажок назначения пособия 

 

 

 

 

 В Ответе на запрос ставим флажок 
Пособие не требуется и заполняем 
причину отказа в назначении 
пособия 



ОСОБЕННОСТИ 
БОЛЬНИЧНЫХ ПО 
БЕРЕМЕННОСТИ И РОДАМ 



СЛАЙД 92 

ПОРЯДОК ДЕЙСТВИЙ ПО БОЛЬНИЧНЫМ ПО БИР В ЗУП 3.1 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 

Проверить 
Расчетный период 

и вид договора 

Проверить 
Число работодателей 
и метод назначения 

пособия 

Создать и отправить 
Ответ на запрос СФР с 

корректным 
расчетным периодом и 

видом договора 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 
(новый) 

Создать и 
отправить 
Ответ на 

запрос СФР 
данные НЕ 
совпадают 

данные 
совпадают 

Получить 
Сообщение ФСС об ЭЛН 

(БЛ открыт, продлен) 

Создать 
Отсутствие 

Получить 
Сообщение ФСС об 

ЭЛН (БЛ закрыт) 

Создать 
Больничный 

лист 

Отправить 
Подраздел 
1.2 ЕФС-1 

Назначение 
выплат по 

ОСС 



СЛАЙД 93 

ПОДРАЗДЕЛ 1.2 ЕФС-1 ПО СОТРУДНИЦАМ, УХОДЯЩИМ В 
ОТПУСКА ПО БИР И ПО УХОДУ ЗА РЕБЕНКОМ 

 С 2024 года нужно дополнительно предоставлять ЕФС-1 подраздел 1.2 на тех, 
кто уходит в отпуск по беременности и родам и по уходу за ребенком  

Приказ СФР от 17.11.2023 N 2281 

ТИП СВЕДЕНИЙ – НАЗНАЧЕНИЕ ВЫПЛАТ ПО ОСС 

Форма с типом сведений "Назначение выплат по ОСС" представляется на 

застрахованное лицо, которое подало заявление о предоставлении отпуска по 

беременности и родам или отпуска по уходу за ребенком, для учета периода 

работы календарного года, срок представления отчетности за который не 

наступил. 



СЛАЙД 94 

ПОДРАЗДЕЛ 1.2 ЕФС-1 ПО СОТРУДНИЦАМ, УХОДЯЩИМ В 
ОТПУСКА ПО БИР И ПО УХОДУ ЗА РЕБЕНКОМ 

 Заполнение сотрудника – по кнопке Подбор 

Приказ СФР от 17.11.2023 N 2281 

ТИП СВЕДЕНИЙ – НАЗНАЧЕНИЕ ВЫПЛАТ ПО ОСС 

При представлении формы ЕФС-1 с типом "Назначение выплат по ОСС" графа 

"Период работы" заполняется двумя строками: 

 

• в первой строке указываются даты в пределах от даты начала отчетного 

периода, указанного в поле "Отчетный период", по дату, предшествующую дате 

начала отпуска по беременности и родам или отпуска по уходу за ребенком; 

• во второй строке отражается один день отпуска по беременности и родам или 

отпуска по уходу за ребенком (дата фактического начала отпуска) с указанием в 

графе 7 "Дополнительные сведения" кода "ДЕКРЕТ" или "ДЕТИ" ("ДЕТИПРЛ"). 



СЛАЙД 95 

ПОДРАЗДЕЛ 1.2 ЕФС-1 ПО СОТРУДНИЦАМ, УХОДЯЩИМ В 
ОТПУСКА ПО БИР И ПО УХОДУ ЗА РЕБЕНКОМ 



СЛАЙД 96 

ПЕРИОДЫ БОЛЕЗНИ И УХОДА ЗА ДЕТЬМИ В ОТВЕТЕ НА ЗАПРОС СФР ПО 
ПОСОБИЮ ПО БИР 
П. 3.1 СТ. 14 ЗАКОНА № 255-ФЗ 

 При расчете пособий по БиР и по уходу до 1,5 лет уменьшают число дней расчетного периода  

• Дни болезни 

• Период нахождения в отпусках по БиР и по уходу за ребенком 

• Время освобождения сотрудника от работы, если не начислялись страховые взносы,  

 



СЛАЙД 97 

ПЕРИОДЫ БОЛЕЗНИ И УХОДА ЗА ДЕТЬМИ В ОТВЕТЕ НА ЗАПРОС СФР ПО 
ПОСОБИЮ ПО БИР 

 В Больничном листе увидеть дни болезни и ухода за детьми можно, только если расчет выполняется 
по данным организации 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Если Больничный лист рассчитывается по данным Входящего запроса СФР или по данным 
документ Средний заработок по данным СФР, то учитывается число дней расчетного периода во 
Входящем запросе СФР 



СЛАЙД 98 

ПЕРИОДЫ БОЛЕЗНИ И УХОДА ЗА ДЕТЬМИ В ОТВЕТЕ НА ЗАПРОС СФР ПО 
ПОСОБИЮ ПО БИР 

 В Ответе на запрос СФР дни болезни и ухода за детьми уменьшают число дней в поле Календарных 
дней расчетного периода 

 

 

 

 

 

 

 

 



СЛАЙД 99 

ОСОБЕННОСТИ РАБОТЫ С ДОКУМЕНТАМИ, ЕСЛИ СОТРУДНИЦА ХОЧЕТ УЙТИ В 
ОТПУСК ПО БИР ПОЗЖЕ 

 Вручную меняем дату начала отпуска в Больничном листе на вкладке Главное 

 

 

 

 

 

 

 

 Период отпуска в Ответе на запрос СФР заполнится с учетом реальной даты ухода в отпуск 



ПОСОБИЕ ПРИ 
РОЖДЕНИИ РЕБЕНКА 



СЛАЙД 
101 

ПОРЯДОК РАБОТЫ В ЗУП 3.1 ПО ПОСОБИЮ ПРИ РОЖДЕНИИ РЕБЕНКА 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Срок отправки ответа на запрос СФР – 2 рабочих дня 

1. Получить 
Входящий 

запрос СФР 

2. Создать и 
отправить 

Ответ на запрос СФР 



СЛАЙД 
102 

МОЖНО НЕ ЖДАТЬ ЗАЯВЛЕНИЕ И СПРАВКУ ОТ ВТОРОГО РОДИТЕЛЯ О 
НЕПОЛУЧЕНИИ ПОСОБИЯ 

 Можно не ждать заявление и справку, отправляем Ответ на запрос СФР без этих данных 

 

 

 

 

 Правилами назначения пособия не предусмотрено заявление сотрудника – п. 26 и 31 Постановления 
Правительства Российской Федерации от 23 ноября 2021 г № 2010  

 Поле является необязательным для заполнения согласно спецификации СЭДО – https://sedo.fss.ru/ 

https://sedo.fss.ru/


СЛАЙД 
103 

ДАННЫЕ О РЕБЕНКЕ, КОТОРЫЕ МОЖНО РЕДАКТИРОВАТЬ В ОТВЕТЕ НА ЗАПРОС 
СФР, ЕСЛИ ОНИ НЕ ЗАПОЛНЕНЫ ВО ВХОДЯЩЕМ ЗАПРОСЕ 

 Актовая запись ЗАГС 

 Справка о рождении 

 СНИЛС ребенка 

 

 

 

 



СЛАЙД 
104 

КАК ИНИЦИИРОВАТЬ ВЫПЛАТУ ПОСОБИЯ ПРИ РОЖДЕНИИ РЕБЕНКА 

ЕСЛИ ВХОДЯЩИЙ ЗАПРОС НЕ ПОСТУПИЛ И СОТРУДНИК НЕ ПОЛУЧИЛ ПОСОБИЕ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Можно создать и отправить Исходящее сообщение о страховом случае СФР 

 Цепочка документов в этом случае 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Получить 
Входящий 

запрос СФР 

3. Создать и 
отправить 

Ответ на запрос СФР 

1. Создать и отправить 
Исходящее сообщение 

СФР 
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СПРАВКА О РОЖДЕНИИ В ИСХОДЯЩЕМ СООБЩЕНИИ О СТРАХОВОМ СЛУЧАЕ 

 В спецификации СЭДО отменили обязательность заполнения реквизитов справки о рождении  

 

 

 

 

 НО! В ЗУП 3.1 это изменение пока не реализовано – если в Исходящем сообщении СФР не заполнить 
данные справки, документ не проведется 
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СЭДО ОТ А ДО Я 

У СОТРУДНИКА В ЗУП 3.1 «ЗАДВОИЛСЯ» РЕБЕНОК. ПОЧЕМУ ЭТО 
СЛУЧИЛОСЬ? 
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ПОЧЕМУ В ЗУП 3.1 МОГУТ ЗАДВАИВАТЬСЯ СВЕДЕНИЯ О ДЕТЯХ РАБОТНИКОВ? 

ОТВЕТ 

 Такое может случиться, если данные о ребенке, введенные вручную в ЗУП 3.1, не совпадают с 
данными СФР 

• Чаще всего – ошибки в ФИО или если вводить ребенку СНИЛС матери 

 При загрузке СЭДО-документов ЗУП 3.1 сопоставляет данные о ребенке в программе и в сообщении 
СЭДО – если данные не совпадают, создается «двойник» ребенка 

При ручном вводе сведений о ребенке в ЗУП 3.1 важно указывать именно СНИЛС ребенка, а не СНИЛС родителя 



ЕЖЕМЕСЯЧНОЕ 
ПОСОБИЕ ПО УХОДУ ЗА 
РЕБЕНКОМ 
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ПОРЯДОК РАБОТЫ В ЗУП 3.1 ПО ПОСОБИЮ ПО УХОДУ ЗА РЕБЕНКОМ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Создать 
Отпуск по 
уходу за 

ребенком 

Создать и 
отправить 

Исходящее 
сообщение СФР 

Получить 
Входящий 

запрос СФР 

Создать и 
отправить 
Ответ на 

запрос СФР 

 Срок отправки исходящего сообщения СФР и Подраздела 1.2 ЕФС-1 – 3 рабочих дня с момента 
получения документов от сотрудника 

 Срок отправки ответа на запрос СФР – 3 рабочих дня с момента получения входящего запроса 

Отправить 
Подраздел 1.2 ЕФС-1 

Назначение выплат по 
ОСС 
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ДОКУМЕНТЫ, ПОДТВЕРЖДАЮЩИЕ ОЧЕРЕДНОСТЬ РЕБЕНКА В ОТВЕТ НА 
ЗАПРОС СФР ПО ПОСОБИЮ ДО 1,5 ЛЕТ 

 Если пособие назначается по уходу за вторым или последующим ребенком, в Ответе на запрос СФР 
нужно указать признак наличия документов на предыдущих детей  
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ДАННЫЕ О РЕБЕНКЕ, КОТОРЫЕ МОЖНО РЕДАКТИРОВАТЬ В ОТВЕТЕ НА ЗАПРОС 
СФР, ЕСЛИ ОНИ НЕ ЗАПОЛНЕНЫ ВО ВХОДЯЩЕМ ЗАПРОСЕ 

 Актовая запись ЗАГС 

 СНИЛС ребенка 
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ОШИБКА, ЕСЛИ СОТРУДНИК ПРИНЕС 2 СПРАВКИ О НЕПОЛУЧЕНИИ ПОСОБИЯ 

 При одновременном заполнении справки от второго родителя и со второго места работы приходит 
протокол с ошибкой формата – Ошибка 60009883 

 

 

 

 

https://bugboard.v8.1c.ru/error/000152577
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ОШИБКА, ЕСЛИ СОТРУДНИК ПРИНЕС 2 СПРАВКИ О НЕПОЛУЧЕНИИ ПОСОБИЯ 

КАК ОБОЙТИ 

 Указать в сведениях о справках только одну справку 

 Данные второй справки внести в поле Примечание страхователя 

 

 

 



ВЫХОД НА РАБОТУ ИЗ 
ОТПУСКА ПО УХОДУ 
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ВЫХОД НА РАБОТУ ИЗ ОТПУСКА ПО УХОДУ 

 Право на пособие до 1,5 лет сохраняется – ст. 256 ТК РФ, ч. 2 ст. 11.1 255-ФЗ, ст. 13 81-ФЗ 

• Не нужно подавать уведомление о прекращении отпуска по уходу – п. 43 Постановления 2010 от 
23.11.2021 

 Период работы после выхода из отпуска по уходу на полный день не исключается из расчетного 
периода при расчете среднего для пособий по БиР и по уходу в будущем – ч. 3.1 ст. 14 255-ФЗ 

 Сотрудник не сможет заменить расчетный год, если в нем был только период работы после выхода из 
отпуска по уходу на полный день – ч. 1 ст. 14 255-ФЗ 
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УВЕДОМЛЕНИЕ О ПРЕКРАЩЕНИИ ДЛЯ СЛУЧАЯ ВЫХОДА НА РАБОТУ НА ПОЛНЫЙ 
ДЕНЬ – С 2024 ГОДА НЕ ИСПОЛЬЗУЕМ 

 При попытке отправить Уведомление  прекращении отпуска по уходу за ребенком с типом приказа 
Приказ о досрочном выходе на работу получим от СФР протокол с ошибкой 
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КАК ОТРАЗИТЬ ВЫХОД ИЗ ОТПУСКА ПО УХОДУ В ЗУП 3.1 

 Вариант 1. Документ Изменение оплаты отпуска по уходу 

• Плюсы – у сотрудника останется статус Работа в отпуске по уходу, легко его отследить в случае 
реального прекращения права на пособие (увольнение, уход в отпуск по БиР и пр.)  

• Минусы – период работы после выхода из отпуска будет исключаться из расчета среднего для 
последующих пособий по БиР и до 1,5 лет 

 Вариант 2. Документ Возврат из отпуска по уходу 

• Плюсы – период работы после выхода из отпуска не будет исключаться из расчета среднего для 
последующих пособий по БиР и до 1,5 лет 

• Минусы – сложно отследить статус получателя пособия в случае реального прекращения права 
на пособие (увольнение, уход в отпуск по БиР и пр.) 
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КАК ОТРАЗИТЬ ВЫХОД ИЗ ОТПУСКА ПО УХОДУ В ЗУП 3.1 

ИЗМЕНЕНИЕ ОПЛАТЫ ОТПУСКА ПО УХОДУ 

 На вкладке Начисления включаем флажки Изменить применение плановых начислений и Применять 
плановые начисления 
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КАК ОТРАЗИТЬ ВЫХОД ИЗ ОТПУСКА ПО УХОДУ В ЗУП 3.1 

ИЗМЕНЕНИЕ ОПЛАТЫ ОТПУСКА ПО УХОДУ 

 У сотрудника останется особый 
статус Работа в отпуске по уходу, 
в случае прекращения права на 
пособие до 1,5 это будет легко 
отследить 

 

 

 

 НО! При последующем расчете 
пособий по БиР и до 1,5 лет дни 
работы после выхода из отпуска 
будут ошибочно уменьшать число 
дней расчетного периода 

• Сумма пособия будет 
завышена 
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КАК ОТРАЗИТЬ ВЫХОД ИЗ ОТПУСКА ПО УХОДУ В ЗУП 3.1 

ВОЗВРАТ ИЗ ОТПУСКА ПО УХОДУ 
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КАК ОТРАЗИТЬ ВЫХОД ИЗ ОТПУСКА ПО УХОДУ В ЗУП 3.1 

ИЗМЕНЕНИЕ ОПЛАТЫ ОТПУСКА ПО УХОДУ 

 При последующем расчете 
пособий по БиР и до 1,5 лет дни 
работы после выхода из отпуска 
не будут уменьшать число дней 
расчетного периода 

• Пособие рассчитается верно 

 

 

 НО! Сложно отследить статус 
работника, можно забыть подать 
Уведомление в случае реального 
прекращения права на пособие 
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СЭДО ОТ А ДО Я 

СОТРУДНИК ВЫШЕЛ ИЗ ОТПУСКА ПО УХОДУ В 2023 ГОДУ, 
РЕБЕНКУ ЕЩЕ НЕ ИСПОЛНИЛОСЬ 1,5 ГОДА. МОЖНО ЛИ ВЕРНУТЬ 
РАБОТНИКУ ПРАВО НА ПОСОБИЕ В 2024 ГОДУ? 
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СОТРУДНИК ВЫШЕЛ ИЗ ОТПУСКА ПО УХОДУ В 2023 ГОДУ – КАК ВЕРНУТЬ ЕМУ 
ПРАВО НА ПОСОБИЕ В 2024 ГОДУ? 

1. Ввести новый Отпуск по уходу за ребенком и заново назначить пособие с текущего числа 

2. Ввести Возврат из отпуска по уходу или Изменение условий отпуска по уходу 

• Не ранее, чем со следующего дня после начала отпуска 



УВЕДОМЛЕНИЕ О 
ПРЕКРАЩЕНИИ 
ОТПУСКА ПО УХОДУ 
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УВЕДОМЛЕНИЕ О ПРЕКРАЩЕНИИ ОТПУСКА ПО УХОДУ 

КОГДА НУЖНО СДАВАТЬ 

 При увольнении сотрудника – тип приказа Приказ об увольнении 

 В случае смерти ребенка – тип приказа Свидетельство о смерти ребенка 

 В других случаях, когда прекращается право на пособие (при уходе в новый отпуск по БиР, если другой 
член семьи уходит в отпуск по уходу за этим ребенком и пр.) – тип приказа Прекращение оснований 
для выплаты пособия или Иной приказ или документ  
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ОШИБКА ПРИ ОТПРАВКЕ УВЕДОМЛЕНИЯ О ПРЕКРАЩЕНИИ ОТПУСКА ПО УХОДУ 
С ТИПОМ ПРИКАЗА «ПРЕКРАЩЕНИЕ ОСНОВАНИЙ ДЛЯ ВЫПЛАТЫ ПОСОБИЯ» 

 После отправке Уведомления приходит протокол с ошибкой 

• ERR_1856: (Ф)Необходимо заполнить текстовое поле пояснений при выборе значения типа 
документа основания прекращения выплаты пособия «Иное» или «О прекращении оснований для 
выплаты пособия» 

 Проблема в том, что при выгрузке xml-файла для типа приказа Прекращение оснований для выплаты 
пособия не заполняется тег holidTypeInfo 

 До исправления ошибки можно выбирать тип приказа Иной приказ или документ 



ПЕРЕРАСЧЕТ ПОСОБИЙ 
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ПЕРЕРАСЧЕТЫ И ИСПРАВЛЕНИЕ СВЕДЕНИЙ ДЛЯ РАСЧЕТА ПОСОБИЙ 

ЕСЛИ ПОСОБИЕ ЕЩЕ НЕ ВЫПЛАЧЕНО ФОНДОМ 

1. Исправить первичный документ 
по пособию 

Больничный лист, Отпуск по уходу 

2. Создать и отправить 
Ответ на запрос СФР 
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ПЕРЕРАСЧЕТЫ И ИСПРАВЛЕНИЕ СВЕДЕНИЙ ДЛЯ РАСЧЕТА ПОСОБИЙ 

ЕСЛИ ПОСОБИЕ ЕЩЕ НЕ ВЫПЛАЧЕНО ФОНДОМ 

 В повторном Ответе на запрос ФСС 

• Устанавливаем флажок Исправление 

• Заполняем причину перерасчета 
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ПЕРЕРАСЧЕТЫ И ИСПРАВЛЕНИЕ СВЕДЕНИЙ ДЛЯ РАСЧЕТА ПОСОБИЙ 

ЕСЛИ ПОСОБИЕ УЖЕ ВЫПЛАЧЕНО ФОНДОМ 

3. Получить 
Входящий 

запрос СФР 

4. Создать и 
отправить 

Ответ на запрос СФР 

2. Создать и отправить 
Исходящее сообщение 

СФР 

1. Исправить первичный документ 
по пособию 

Больничный лист, Отпуск по уходу 
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ПЕРЕРАСЧЕТЫ И ИСПРАВЛЕНИЕ СВЕДЕНИЙ ДЛЯ РАСЧЕТА ПОСОБИЙ 

ЕСЛИ ПОСОБИЕ УЖЕ ВЫПЛАЧЕНО ФОНДОМ 

 После получения Входящего запроса СФР в новом Ответе на запрос СФР 

• Устанавливаем флажок Исправление 

• Заполняем причину исправления 

• Проверяем, что установлен флажок Перерасчет и заполнен Идентификатор строки реестра 
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ПЕРЕСЧЕТ ВЫПЛАЧЕННОГО ПОСОБИЯ, ЕСЛИ НЕВЕРНО УКАЗАЛИ ЗАРАБОТОК В 
ОТВЕТЕ НА ЗАПРОС СФР 

1. Создаем и отправляем Запрос данных СФР о среднем заработке, если необходимо 

2. Создаем документ-исправление Больничный лист, если необходимо 

• Выбираем нужный вариант источника данных для расчета среднего заработка  

3. Отправляем сходящее Сообщение о страховом случае СФР с признаком Перерасчет 

4. Получаем новый Входящий запрос СФР с признаком Перерасчет 

5. Создаем новый Ответ на запрос СФР 

• Устанавливаем флажок Исправление 

• Заполняем причину исправления 

• Проверяем наличие признака Перерасчет 

 

Больничный лист рассчитали по данным организации, в Ответе на запрос указали данные о зарплате из 
Больничного листа. Сумма заработка во Входящем запросе больше. СФР выплатил пособие, но затем 
прислал извещение о необходимости перерасчета пособия 



ЧТО НАС ЖДЕТ В 2024 
ГОДУ – ЗАМЕНА 
РЕГНОМЕРОВ 
СТРАХОВАТЕЛЕЙ 
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ЧТО НАС ЖДЕТ В 2024 ГОДУ – ЗАМЕНА РЕГНОМЕРОВ СТРАХОВАТЕЛЕЙ 

 В тестовой версии спецификации СЭДО предусмотрены изменения в связи с введением нового 
номера СФР 


